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1. Adatkezel6 adatai

Jelen adatkezelési tajekoztatd az Everbox Kft. weboldalan mikoédoé kapcsolatfelvételi és ajanlatkérd
Urlap, valamint az ezekhez kapcsolodo e-mailes kapcsolattartas soran végzett adatkezelésekre
vonatkozik.

Adat Tartalom

Adatkezeld Everbox Korlatolt Felel6ésségl Tarsasag / Everbox Kift.

Székhely 8000 Székesfehérvar, Torok Ignac utca 11.

Adoészam 14191387-2-07

Cégjegyzékszam 07-09-037216

Adatvédelmi everbox@everbox.hu

kapcsolattartas

Weboldal https://everbox.hu

Adatvédelmi tisztviseld Az Everbox Kft. nem jeldlt ki adatvédelmi tisztvisel6t.
Adatvédelmi kérdésben a fenti e-mail cimen lehet kapcsolatba
Iépni a tarsasaggal.

2. A tajékoztato hatalya

A tajékoztato kiterjed azokra a személyes adatokra, amelyeket a weboldal latogatéja vagy a vallalkozas
képviselbje az Everbox Kft. részére az ajanlatkéré Grlapon, e-mailben vagy telefonos kapcsolattartas

soran megad.

e A weboldal els6sorban B2B kapcsolatfelvételre és ajanlatkérésre szolgal.

e Az ajanlatkérés targya lehet példaul egyedi szallitélada, export csomagolas, raklap, alatétfa,
tartoléc, tavtarto, belsd rogzités vagy egyéb ipari fa csomagolasi megoldas.

e Az Everbox Kft. nem kér kulonleges személyes adatot. Kérjlk, hogy az (rlapon és a feltoltott
fajlokban ne adjon meg egészségligyi, vallasi, politikai vagy mas kilénleges adatot.

3. Ajanlatkérés és kapcsolatfelvétel adatkezelése

Az ajanlatkérés elkiildésekor az Everbox Kft. az alabbi adatokat kezelheti:

Kezelt adat

Adatkezelés célja

Jogalap

Megorzési ido

Név / Kapcsolattartas, az GDPR 6. cikk (1) b) Az ajanlatkérés
kapcsolattartd ajanlatkéres pont: szerz6déskotest lezarasatol szamitott
neve azonositasa, megeldz6 1épések legfeliebb 12 honap,
valaszadas. megtétele az érintett kivéve ha megrendelés
kérésére. vagy szerz6dés jon
létre.

Cégnév Az ajanlatkéré GDPR 6. cikk (1) b) Az ajanlatkérés
vallalkozas pont, illetve vallalati lezarasatol szamitott
azonositasa, Uzleti adatok esetén legfeliebb 12 hénap,
kapcsolattartas. kapcsolodo jogos érdek. | megrendelés esetén a

szerz6déses és
szamviteli szabalyok
szerint.

E-mail cim Valaszadas, ajanlat GDPR 6. cikk (1) b) Az ajanlatkérés
kildése, pontositas pont. lezarasatdl szamitott
kérése. legfeliebb 12 hénap,
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Kezelt adat Adatkezelés célja Megoérzési ido

megrendelés esetén a
szerz8déses €és
szamviteli szabalyok

szerint.

Telefonszam Gyors egyeztetés, GDPR 6. cikk (1) b) Az ajanlatkérés
hianyzo adatok pont. lezarasatdl szamitott
pontositasa, mlszaki legfeliebb 12 honap,
kérdések tisztazasa. megrendelés esetén a

szerz6déses és
szamviteli szabalyok

szerint.

Uzenet tartalma | Az igény értelmezése, | GDPR 6. cikk (1) b) Az ajanlatkérés
mulszaki és pont. lezarasatél szamitott
kereskedelmi ajanlat legfeliebb 12 honap,
elbkészitése. megrendelés esetén a

szerz6déses és
szamviteli szabalyok
szerint.

Amennyiben az ajanlatkérésbdl megrendelés, szerz8dés vagy szamlazassal jaré lzleti kapcsolat jon
létre, az Uzleti dokumentumokban szerepl6 adatokat az Everbox Kft. a szerzédés teljesitése, jogi
igények érvényesitése és jogszabalyi kotelezettségek teljesitése céljabdl kezeli. A szamviteli
bizonylatokat és az azokat alatamaszté dokumentumokat a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan jellemzéen
8 évig kell megdrizni.

4. Feltoltott fajlok kezelése

Az ajanlatkér6 Grlapon a latogato fotot, miszaki rajzot, PDF-et vagy korabbi csomagolasi példat télthet
fel. Ezek a fajlok az ajanlatadas pontossagat segitik.

Kezelt adat Cél Jogalap Megorzési id6

Feltoltott fotdk, rajzok, | A termék, raklap, lada, GDPR 6. cikk (1) b) | Az ajanlatkérés

PDF-ek, mellékletek bels6é védelem vagy mas pont. lezarasatol szamitott
igény miszaki megértése, legfeljebb 12 honap,
arazas és ajanlatkészités. kivéve ha

megrendelés vagy
szerz8dés jon létre,
vagy a fajl a
szerzBdéses
dokumentacio része
lesz.

o A feltoltott fajlokban szerepld személyes adatokért elsdédlegesen a feltoltd felel. Kérjuk, csak olyan
adatot t6ltson fel, amely az ajanlatkérés szempontjabol sziikséges.

e A WordPress / Forminator rendszerben tarolt bekiildések torlésekor a kapcsolddo feltoltott fajlokat
is torolni kell, ha azok tovabbi megbrzése nem szikséges.

5. Technikai adatok, naplozas, weboldal-biztonsag
A weboldal mikddése soran technikai adatok is keletkezhetnek, példaul IP-cim, bongész6adatok,

idébélyeg, szervernaplo-bejegyzések, Urlapbekildés id6pontja, spamvédelemhez kapcsolddd technikai
jelzések.
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Adatkategoria cél Jogalap Megorzési id6
Technikai és A weboldal biztonsagos GDPR 6. cikk (1) f) pont: | A szervernaplok
napléadatok mikodtetése, visszaélések | az Everbox Kft. jogos és technikai

és spam bekildések érdeke a weboldal adatok

megel6zése, hibakeresés. biztonsagos megdrzeési ideje

Uzemeltetéséhez. a

tarhelyszolgaltato
beallitasaitol
fugg, jellemzéen
rovid, biztonsagi
célhoz igazodé
id6tartam.

Az ajanlatkérd Urlap esetében spamvédelmi célbol ugynevezett honeypot védelem hasznalhaté. Ez
a felhasznalé szamara altalaban nem lathato, és célja az automatizalt spam bekuldések szilrése.
Az Everbox Kft. az Grlapon bekiildott adatokat nem hasznalja automatizalt déntéshozatalra vagy

profilalkotasra.

Az Everbox Kft. az ajanlatkérésben megadott adatokat nem hasznalja hirlevélkildésre vagy
altalanos marketing célu megkeresésre kulon hozzajarulas nélkdl.

6. Google Maps link és kiilsé szolgaltatasok

A kapcsolat oldalon statikus térképkép vagy telephelyet bemutatd kép jelenhet meg. A Google Maps
szolgaltatas nem toltédik be automatikusan beagyazott térképként; a latogaté csak akkor kerll a
Google Maps oldalara, ha kilon rakattint az utvonaltervezés vagy térkép megnyitasa linkre.

A Google Maps linkre kattintaskor a latogatd a Google sajat oldalara kertl, ahol a Google 6nallé
adatkezel6ként kezelheti az adatokat.
Az Everbox Kft. nem fér hozza a Google Maps hasznélata soran a Google altal kezelt személyes

adatokhoz.

Kllsé szolgaltatasok adatkezelési feltételei az adott szolgaltatd sajat tajékoztatdiban érhetdk el.

7. Adatfeldolgozdk és cimzettek

Az Everbox Kft. a weboldal és az ajanlatkérési folyamat mikodtetéséhez technikai szolgaltatokat vehet
igénybe. Ezek a szolgaltatok az Everbox Kft. utasitasai alapjan, adatfeldolgozéként jarhatnak el.

Adatfeldolgozo /
cimzett kategoria

Tarhelyszolgaltato

Szerep

A weboldal és az (irlap technikai
mikodtetése, adatbazis és
feltltott fajlok tarolasa.

Kezelt adatok kore

UrlapbekUIdések, feltltott fajlok,
technikai napldéadatok.

E-mail szolgaltaté /
SMTP szolgaltato

Urlapértesitések és
valasziizenetek tovabbitasa.

Név, cégnév, e-mail cim,
telefonszam, Uzenet, feltoltott
fajlok vagy azok elérési adatai.

Weboldal-karbantart6 /
informatikai szolgaltato

Technikai Uzemeltetés,
hibajavitas, biztonsagi mentés,
frissitések.

A weboldal mikodtetéséhez
szlkséges, esetlegesen
hozzaférhetd adatok.

Koényveld / jogi
tanacsado

Csak megrendelés vagy
szerz8dés esetén, szamlazas
és jogi kotelezettségek
teljesitése céljabol.

Szerz6déses és szamlazasi
adatok, kapcsolattartasi adatok.

Az Everbox Kft. a személyes adatokat harmadik félnek 6nallé marketing célra nem értékesiti és

nem adja at.
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e Harmadik orszagba torténé adattovabbitasra az Everbox Kft. szandéka szerint nem kerdl sor. Ha
valamely technikai szolgaltaté harmadik orszagbeli adattovabbitast végez, azt a szolgaltato sajat
adatfeldolgozéi feltételei és a GDPR szerinti garanciak alapjan kell kezelni.

8. Adatbiztonsag

Az Everbox Kft. megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy a
személyes adatokhoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza, az adatok ne vesszenek el, ne
sérlljenek, és illetéktelenek szamara ne valjanak hozzaférhetbvé.

e A weboldal adminisztracios felliletéhez csak jogosultsaggal rendelkezd személyek férhetnek hozza.

e Az (rlap bekiildésekrél e-mail értesités készll

e Az Everbox Kft. térekszik arra, hogy a hozzaféréseket, jelszavakat és adminisztraciés
jogosultsagokat a szikséges minimumra korlatozza.

e Az elektronikus kommunikacio sajatossagai miatt az interneten tovabbitott adatok teljes kori
biztonsaga nem garantalhatd, de az Everbox Kft. az elvarhato intézkedéseket megteszi.

9. Erintetti jogok

Az érintett a GDPR alapjan az alabbi jogokat gyakorolhatja az Everbox Kft.-vel szemben:

Jog Mit jelent?

Hozzaférés joga Tajékoztatast kérhet arrol, hogy az Everbox Kft. kezeli-e a személyes
adatait, és ha igen, milyen adatokat, milyen célbol és milyen
jogalapon.

Helyesbités joga Kérheti a pontatlan személyes adatok javitasat vagy a hianyos adatok

kiegészitését.

Torlés joga Kérheti a személyes adatok torlését, ha azok kezelése mar nem
szikséges, vagy ha mas torlési ok fennall. Megrendelés, szamla vagy
jogi kotelezettség esetén a torlés korlatozott lehet.

Adatkezelés Kérheti, hogy az Everbox Kft. az adatokat csak tarolja, de mas modon
korlatozasa ne kezelje, ha a GDPR szerinti feltételek fennallnak.
Adathordozhatésag Szerz6déses vagy hozzajarulason alapuld, automatizalt adatkezelés

esetén kérheti az altala megadott adatok géppel olvashato
formatumban toérténé kiadasat.

Tiltakozas joga Jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén tiltakozhat az adatkezelés
ellen.

Az érintetti jogok gyakorlasara iranyulé kérelmet az alabbi e-mail cimen lehet benyujtani:
everbox@everbox.hu

Az Everbox Kft. a kérelmet indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb egy hénapon belll
megvalaszolja. Szlkség esetén ez a hataridé a GDPR szabalyai szerint meghosszabbithaté.

10. Panasz és jogorvoslat

Amennyiben az érintett Ugy gondolja, hogy személyes adatainak kezelése sérti az adatvédelmi
szabalyokat, panasszal élhet az Everbox Kft.-nél a fenti elérhetéségen, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatéosaghoz fordulhat.

Hatésag Elérhetdség

Nemzeti Adatvédelmi és Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Informacioszabadsag Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Hatosag (NAIH) E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Hatésag Elérhetéség

Telefon: +36 (1) 391 1400
Web: https://www.naih.hu

Az érintett birésaghoz is fordulhat. A per elbiralasa térvényszéki hataskorbe tartozik, és az érintett
valasztasa szerint a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithato.

11. Zaro6 rendelkezések

e Az Everbox Kft. fenntartja a jogot a jelen tajékoztatd modositasara, kiléndsen jogszabalyvaltozas,
weboldalfejlesztés, Uj adatfeldolgozé vagy az adatkezelési folyamat valtozasa esetén.

e A mindenkor hatalyos verzi6 a weboldalon PDF formaban érhetd el.

e Atajékoztatdo nem terjed ki mas weboldalakra, harmadik felek 6nall6 adatkezeléseire, illetve kilon
hozzajarulast igénylé marketing adatkezelésekre.

e Az Everbox Kift. célja, hogy az adatkezelés atlathatd, célhoz kotott és a sziikséges mértékre
korlatozott legyen.
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12. English Privacy Policy summary

This English section is provided for non-Hungarian visitors. In case of conflict, the Hungarian version
shall prevail, unless otherwise required by applicable law.

12.1 Controller

Item Details

Controller

Everbox Kft. / Everbox Limited Liability Company

Registered seat

8000 Székesfehérvar, Torok Ignac utca 11., Hungary

Tax number

14191387-2-07

number

Company registration

07-09-037216

Privacy contact

everbox@everbox.hu

Website

https://everbox.hu

Legal representative

Abel Mihaly, Managing Director

12.2 Scope and purpose

This Privacy Policy applies to personal data provided through the contact and quotation request form
available on the Everbox website, and to related email or phone communication.

e The form may be used to request quotations for custom wooden shipping crates, export packaging,

pallets, support beams, spacers, internal fixing/protection or other industrial wooden packaging

solutions.

e Everbox Kft. does not request special categories of personal data. Please do not upload or submit
health, religious, political or other special category data.

12.3 Data processed in connection with quotation requests

Personal data

Name / contact
person

Purpose

Identification of the
request,
communication and
response.

Legal basis

Article 6(1)(b) GDPR -

steps prior to entering into

a contract at the request
of the data subject.

Retention

Up to 12 months after
closing the quotation
request, unless an
order or contract is
concluded.

Company name

Identification of the
business customer
and business
communication.

Article 6(1)(b) GDPR,;
related legitimate interest

for business contact data.

Up to 12 months after
closing the quotation
request, or longer if a
contract/order is
concluded.

Email address

Sending the quotation
and requesting
clarifications.

Article 6(1)(b) GDPR.

Up to 12 months after
closing the request, or
longer if legally
required.

Phone number

Clarifying technical or
commercial details.

Article 6(1)(b) GDPR.

Up to 12 months after
closing the request, or
longer if legally
required.

Message content

Understanding the
request and

Article 6(1)(b) GDPR.

Up to 12 months after
closing the request, or
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Personal data Purpose Legal basis Retention
preparing the longer if a
quotation. contract/order is
concluded.
Uploaded photos, | Understanding the Article 6(1)(b) GDPR. Up to 12 months after
drawings, PDFs product or packaging closing the request,
or other files requirements and unless needed for a
preparing an accurate contract or legal
quotation. documentation.

12.4 Technical data and website security

When using the website, technical data such as IP address, browser information, timestamp, server log
data, form submission time or spam protection signals may be processed to ensure secure operation of
the website and to prevent abuse.

e The legal basis for such processing is Article 6(1)(f) GDPR: the legitimate interest of Everbox Kft. in
operating a secure website.

e The form data is not used for automated decision-making, profiling, newsletters or general
marketing without separate consent.

12.5 Google Maps link

The contact page may display a static map image or a site-location image. Google Maps is not
automatically loaded as an embedded map. The user is redirected to Google Maps only when clicking
the route planning or map link. Google acts as an independent controller for its own services.

12.6 Processors and recipients

Everbox Kft. may use technical service providers for hosting, email delivery, website maintenance and
related IT services. These providers may process data on behalf of Everbox Kft. as processors. Data is
not sold or transferred to third parties for independent marketing purposes.

12.7 Rights of data subjects

Data subjects may request access, rectification, deletion, restriction of processing, data portability
where applicable, and may object to processing based on legitimate interests. Requests may be sent
to: everbox@everbox.hu

Everbox Kift. will respond without undue delay and generally within one month.

12.8 Complaints

If you believe that the processing of your personal data violates data protection rules, you may contact
Everbox Kft. or lodge a complaint with the Hungarian National Authority for Data Protection and
Freedom of Information (NAIH).

Authority

Hungarian National Authority Address: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Hungary
for Data Protection and Postal address: 1363 Budapest, Pf. 9.
Freedom of Information (NAIH) | Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Phone: +36 (1) 391 1400

Website: https://www.naih.hu
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12.9 Changes

Everbox Kft. may update this Privacy Policy from time to time, especially in case of legal changes,
website changes, new processors or changes in data processing operations. The current version is
made available on the website as a PDF file.
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